
防范非法集资

警警示教育手册

（养老服务领域）

中共山东省委金融委员会办公室

2024年 9月

微信、支付宝扫描二维码

进入金安举报中心



— 1—

前 言

近年来，面对非法集资案件高发多发态

势，省委、省政府高度重视，把防范和处置

非法集资作为服务实体经济、深化金融改革、

维护金融稳定的重要抓手，坚持标本兼治、

打防并举、源头防控，不断加大宣传教育的

力度、广度、深度，努力提高广大人民群众

的金融安全意识和风险识别抵御能力，取得

了积极成效。但受多重因素影响，非法集资

形势依然严峻复杂，犯罪手段更加隐蔽，利

用“高收益、低门槛、零风险”等噱头诱导消费

者投资的非法集资案件时有发生，给人民群

众的财产造成了重大损失，严重影响了经济

发展和社会的和谐稳定。
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为有效普及金融理财知识，最大限度提

升社会公众金融素养和风险识别能力，我们

聚焦当前我省风险高发的领域，选编真实案

例，以案例解读剖析犯罪手法，以场景再现

讲授识别方法，帮助您认识什么是非法集资，

如何识别非法集资。

我们相信，在您的参与和支持下，我们

一定能够打赢非法集资这场攻坚战。让我们

携手并肩，同心同向，一起守住“钱袋子”，

护好幸福家！
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第第一部分 典型案例
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养老养生一卡通的诱惑

被告人李某某担任湖南省某某养老公司

市场部总经理期间，伙同他人通过电话宣传、

发放宣传单等方式，组织老人到位于石门县

夹山寺的某某养老院参观考察并宣称，某某

养老公司经营养老服务并在全国各地有养老

基地，老年人可以到公司参加活动，交钱办

理“全国养老养生一卡通”和“全国养老消

费一卡通”会员卡，凭卡打折享受公司在多

地养老基地的异地养老服务；若卡内资金不

消费，一年后将返还一定的福利补贴即利息。

李某某还组织老年人到外地多家养老机构参
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观和组织活动，并宣传这些机构为某某养老

公司的养老基地，吸引老年人办卡储值。但

实际上，该公司没有提供养老养生、异地养

老服务的经营实体。李某某通过公司为 163

名老年人办理“全国养老养生一卡通”会员

卡，收取人民币共计 1227.2 万元，已还本付

息 105.36 万元；累计与 118 名老年人签订“全

国养老消费一卡通”会员协议，收取人民币

共计 85.53 万元。

一是利用养老机构名义签订服务协议，

增加老年人识骗难度。同时，组织老年人到

多家养老院参观考察，营造该公司在全国各

地都有养老基地的假象。

二是虚构“全国养老养生一卡通”和“全
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国养老消费一卡通”服务项目。

三是抓住部分老年人贪小便宜、对社会

新兴事物不熟悉的特点，承诺凭卡打折享受

公司在多地养老基地的异地养老服务，骗取

老年人存款。

1.老年人在选择养老机构时，应查看相

关证件并按规定签订养老服务协议，未在市、

县（市）民政局登记的养老机构，不要入住，

更不要投资。

2.一些不法分子以异地养老、旅居养老

为名，将老年人带到所谓的基地、养老院进

行参观、游玩、体验，为老年客户勾画美好

的服务项目图景，进而向老年人预售床位、

办理会员卡，实际上是非法集资，请老年朋
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友一定要擦亮眼睛、仔细辨识。

3.老年人遇到相关投资集资类宣传，一

定要避免头脑发热，可先征求家人和朋友的

意见，不要盲目相信造势宣传、熟人介绍、

专家推荐，不要被小恩小惠诱惑盲目投资。
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新型养老模式的陷阱

郑某在 X 县成立某某健康生活馆。该生

活馆注册成立以来，向老年人大肆宣扬国家

大力倡导消费养老、投资返利,只要花钱办卡

成为公司会员，免费旅游，公司获得国家扶

持，市场前景广阔，并以老年人为主要对象

从事非法集资犯罪活动，非法吸储老年人 100

余人，涉案资金 800 余万元。

一是锁定老年群体，宣传方式隐蔽。该

公司雇人在各大广场、交通主干道等处向老

年人发放传单并以赠送礼品方式吸引老年人
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到公司了解新型养老模式，播放宣传视频，

逐渐引诱老年人上当投资。

二是紧跟当前政策热点，变换名目迷惑

性强。随着打击非法集资工作的深入，宣传

教育力度的逐步增大，群众对传统的非法集

资活动有了一定的认识，但是对“消费养老、

投资返利，国家扶持项目”政策一知半解，

具有一定的迷惑性。

三是理财项目繁多，利诱形式多样。该

公司以投资返利养老，设定种类繁多的理财

档次，银卡、金卡、钻石卡、白金卡、翡翠

卡，并通过旅游现场投资享有“礼品奖励”、

“红包奖励”“增值奖励”等奖励方式诱骗

老年人追加投资款。
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1.选择养老服务机构，一定要看看该机

构是否具备实施养老服务或提供养老产品的

资质，看看机构是否按照民政部门要求收取

预收费、押金等。要高度警惕以收预付费、

床位费、办理 VIP 会员等名义承诺还本付息

或给付其他回报的营销，谨记天上不会掉馅

饼。

2.有些渲染健康养老等新型健康养老模

式的机构，实质是蹭政策热点，变换名目非

法集资。请老年朋友警惕以办理会员卡获得

不同等级返利的非法集资模式。无利不起早，

空手套白狼，天下没有免费消费、低价消费

的好事。
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养老项目的圈套

山东 H 区某健康产业有限公司以开发养

老项目为名，通过入股分红、资金返现、投

资养老床位等方式，面向社会不特定对象 200

余人非法吸收公众存款，涉案金额 560 余万

元，造成损失 350 余万元。

一是以投资“养老项目”名义吸收资金。

该公司打着投资、加盟、入股养生养老基地、

老年公寓等项目名义，承诺高额回报，非法

吸收公众资金。

二是以销售“养老公寓”名义吸收资金。
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该公司以销售虚构的养老公寓、养老山庄等

名义，或者以返本销售、售后返租、约定回

购等方式销售养老公寓、养老山庄，非法吸

收公众资金。

三是打造“温情陷阱”。对老年人日常

生活非常关心，用小恩小惠不断进行诱惑，

尤其是针对孩子不在身边的独居老人，格外

关怀，靠小把戏让老年人放松警惕而进行投

资。

1.打着投资、加盟、入股养生养老基地、

老年公寓等项目名义，承诺返本销售、售后

返租、约定回购等方式吸引老年人投资，实

质是变相的非法集资。
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2.老年人在选择养老机构时，应查看相

关证件并按规定签订养老服务协议，未在市、

县（市）民政局登记的养老机构，不要入住，

更不要投资。

3.老年人遇到相关投资集资类宣传，一

定要避免头脑发热，可先征求家人和朋友的

意见，不要盲目相信造势宣传、熟人介绍、

专家推荐，不要被高利诱惑盲目投资。
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康养项目的陷阱

某某实业有限公司以投资度假村、生产

健康产品项目、养生养老等项目为名，在未

经国家行政主管部门批准其向社会公众募集

资金的情况下，以高利息回报、组织旅游、

派发宣传单等方式，针对中老年人群进行推

介销售该司的旅游、保健产品，按照销售产

品预售款 16%至 19%的比例向客户支付高额推

广费、到期后还本付息的方式，游说客户签

订租赁合同及产品购买合同，并签订所谓“市

场监督员聘用协议”,非法吸收公众存款。



— 18 —

一是以投资度假村、生产健康产品项目、

养生养老等实体项目为名，引诱老年人投资。

二是以按照销售产品预售款 16%至 19%的

比例向客户支付高额推广费、到期后还本付

息为诱饵，诱惑老年人上当。

三是通过签订租赁合同及产品购买合

同，并签订所谓“市场监督员聘用协议”,迷

惑老年人，达到敛财目的。

1.近年来，一些不法机构打着“养老服

务”“康养项目”等名义，以“高利息、高

回报”为诱饵吸引老年人资金。老年人在投

资项目前，一定要对项目的真实性进行深入

了解，提高风险意识，不要轻易上当受骗。

2.老年人在投资理财时一定要认准正规
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持牌金融机构，任何承诺高额回报的投资都

是有风险的，不要被所谓的“高利息”“高

收益”等虚假宣传误导。
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养老床位的骗局

四川省某某养生养老中心，法定代表人

刘某某、市场拓展部部长张某某以德康养老

中心名义，以沿街发放宣传资料、组织老年

人开展联谊会等方式进行公开宣传，为老年

人办理居住权证、签订养生养老合同，并对

外宣称，老年人交纳的本金越多，入住时享

受房租折扣也越大，德康养老中心将定期支

付利息，期满后退还本金。某某养老中心共

计向 3300 余人吸收资金 1.7 亿元，案发时已

退还资金 4275 万元，未退还资金 1.3 亿元，

入住服务费抵扣本金 133 万元。
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一是以沿街发放宣传资料、组织老年人

开展联谊会等方式进行虚假宣传，吸引老年

群体关注。

二是通过对外宣称，老年人交纳的本金

越多，入住时享受房租折扣也越大，德康养

老中心将定期支付利息，期满后退还本金的

方式，诱惑老年人投资。

1.养老机构的本质是提供养老服务，对

带有投资返利性质的承诺，老年人应谨记高

回报伴随高风险，谨慎投资、警惕非法集资。

2.以“交纳本金越多入住折扣越高”、

“高额返息到期退还本金”、“返还定金并

享受折扣入住甚至免费入住”等为幌子，收
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取预付费的行为实际是吸收公众资金的金融

活动。

3.老年人要警惕养老机构超量售卖床位

的情况。养老机构以为老年人办理居住权证、

签订养生养老合同、享受入住优惠等方式，

吸引老年人预付费用，是解决资金不足问题

常用的营销手段。但如果收取预付费的客户

总数远远超出其床位数，严重超过其服务供

给能力，将导致老年人的入住需求无法兑现。
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第第二部分 法律知识问答
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《防范和处置非法集资条例》规定，所

谓非法集资，是指未经国务院金融管理部门

依法许可或者违反国家金融管理规定，以许

诺还本付息或者给予其他投资回报等方式，

向不特定对象吸收资金的行为。

该定义明确了非法集资的三要件：

一是“未经国务院金融管理部门依法许

可或者违反国家金融管理规定”，即非法性；

二是“许诺还本付息或者给予其他投资

回报”，即利诱性；

三是“向不特定对象吸收资金”，即社

会性。
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第一步：小恩小惠作诱饵，正面形象是

假象。“免费赠送礼品”是涉老年人非法集

资的一个共性，不法分子往往通过派发传单、

口口相传、上门推销等方式，利用赠送粮油

鸡蛋、免费体检、养生讲座等小诱饵，摸清

老年人个人信息和投资意愿。此外，不法分

子为包装自己，前期还会投入资金，用于租

赁写字楼、办理营业执照等，细分人事、财

务、销售等部门，营造其“正规”形象。

第二步：打“感情牌”，设下“温柔陷

阱”。不法分子为了骗取老年人信任，让业

务员平日里常与老人聊天、嘘寒问暖，还隔

三差五看望老人“培养感情”，让部分老年

人一步步走向他们精心打造的“温柔陷阱”

中。
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第三步：虚构多种项目，承诺低投资高

回报。不法分子大多通过注册合法的企业，

利用前期建立的信任，虚构养老、影视、餐

饮及种植养殖投资等项目，虚假承诺的保本

保息、高额回报，忽悠老年人投资。

第四步：给予定期“回报”，放长线钓

大鱼。在集资初期，不法分子往往按时足额

兑现承诺本息，骗取信任，吸引老年人持续

加大投资，同时在老年群体中通过口口相传，

吸引更多人加入。殊不知，待集资达到一定

规模后，不法分子便秘密转移资金或携款潜

逃，使投资者血本无归。

要想避开非法集资陷阱，大家一定要牢

记 “四看、三思、等一夜”。

四看。一看融资合法性，除了看是否取

得企业营业执照，还要看是否取得相关金融
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牌照或经金融管理部门批准。二看宣传内容，

看是否含有或暗示“有担保、无风险、高收

益、稳赚不赔”等内容。三看经营模式，看

项目真实性、资金投向、获取利润的方式等。

四看参与主体，看是否主要面向老年人等特

定群体。

三思。一思是否真正了解产品及市场行

情。二思产品是否符合市场规律。三思自己

是否具备承担损失的能力。

等一夜。一定要避免头脑发热，先征求

家人朋友的意见，不要盲目相信造势宣传、

熟人介绍、专家推荐，拖延一晚再决定。

《防范和处置非法集资条例》第 25 条

规定，因参与非法集资活动受到的损失，由

参与者自行承担。这意味着一旦社会公众参

与非法集资，其利益不受法律保护；经人民



— 28 —

法院执行，非法集资人仍不能清退集资款的，

应由参与者自行承担损失，不得要求政府、

有关部门和司法机关承担。

人民群众一旦发现非法集资线索，可以

向非法集资人登记地（非法集资人系个人的，

向其住所地或经常居住地）公安机关报案，

也可以向当地处置非法集资牵头部门反映，

或通过“金安举报中心”小程序进行举报。
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